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RÅD I KOMMUNER OG FYLKESKOMMUNER FOR UNGDOM, ELDRE OG PERSONER MED 
FUNKSJONSNEDSETTELSE - LOVENDRING: HØRINGSUTTALELSE 
 
 

Saksbehandler:  Eli Eriksrud Arkiv: 033  
Arkivsaksnr.: 16/386    

 

Saksnr.: Utvalg Møtedato 
 
4/16 Rådet for mennesker med funksjonsnedsettelser 15.03.2016 
 
 
Vedlegg: 
Kommunal- og moderniseringsdepartementets brev av 15.02.2016 med høringsnotat om råd 
i kommuner og fylkeskommuner for ungdom, eldre og personar med funksjonsnedsetjing. 
 
Sammendrag: 
Rådmannen rår kommunestyret til å støtte forslaget om ny bestemmelse i kommunelovens 
§ 10b om råd i kommuner og fylkeskommuner for ungdom, eldre og personer med 
funksjonsnedsettelse. Lov om kommunale og fylkeskommunale eldreråd (eldrerådslova) og 
lov om råd eller anna representasjonsordning i kommunar og fylkeskommunar for  
menneske med nedsett funksjonsevne mm blir opphevet. Det blir utarbeidet sentralt 
fastsatte forskrifter for de enkelte ordningene. Endringen forenkler og klargjør 
administreringen av rådene.  
Saken blir lagt fram for ungdomsrådet, eldrerådet og kommunalt råd for mennesker med 
nedsatt funksjonsevne mm før saken legges fram for kommunestyret. 
 
Saksutredning: 
Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD) sender ved brev datert 15.02.2016 ut 
høringsnotat med forslag om en ny bestemmelse i kommuneloven § 10 b om råd i 
kommuner og fylkeskommuner for ungdom, eldre og personer med funksjonsnedsettelse.  
I høringsnotatet forslår KMD at eldre og personer med funksjonsnedsettelse fortsatt skal ha 
en lovpålagt rett til medvirkning, mens en tilsvarende lovfestet ordning for ungdom skal 
være frivillig for kommunene og fylkeskommunene. Dersom en kommune eller 
fylkeskommune ønsker å ha et ungdomsråd eller en annen form for ungdomsmedvirkning, 
må den etter forslaget følge regelverket som er laget for ungdomsmedvirkning.  
Ungdom, eldre og personer med funksjonsnedsettelse er ofte underrepresentert i 
folkevalgte organ. Regjeringen ønsker derfor at disse gruppene skal høres i saker som gjelder 
levevilkårene deres. For å sikre like regler, og for å gjøre det enklere for kommunene og 
fylkeskommunene å forvalte medvirkningsorganene, foreslår KMD at kommuneloven får en 
ny generell bestemmelse om råd i kommunene og fylkeskommunene for ungdom, eldre og 
personer med funksjonsnedsettelse.  
Eldre og personer med funksjonsnedsettelse har i dag en lovfestet rett til medvirkning. Det 
er opp til kommunene selv om de vil ha medvirkningsordninger for andre grupper, og 
hvordan de i så fall skal organiseres. Det mest vanlige har vært ulike ordninger for 
medvirkning fra ungdom gjennom ungdomsråd, ungdommens kommunestyre eller lignende 
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ordninger. Det har vært mye usikkerhet rundt, og til dels ulike praktisering av, ordningene 
med ungdomsmedvirkning. KMD viderefører frivillighet for kommunene og fylkeskommune 
angående etablering av ordning med ungdomsmedvirkning, men dersom de velger en slik 
ordning, må de følge systemet i loven.  
KMD forslår å samle regler om kommunal organisering i kommuneloven i stedet for å ha 
ulike medvirkningsordninger som blir regulert i særskilte lover og administrert av ulike 
departement. De grunnleggende reglene for organisering av organene bør være like, men 
slik at hver ordning er tilpasset de ulike gruppene. Utfyllende regler for de enkelte 
ordningene blir fastsatt i forskrift. KMD foreslår dermed å oppheve lov om kommunale og 
fylkeskommunale eldreråd (eldrerådslova) og lov om råd eller anna representasjonsordning i 
kommunar og fylkeskommunar for  menneske med nedsett funksjonsevne mm. 
 
Vurdering: 
En felles bestemmelse i kommuneloven om råd for ungdom, eldre og personer med nedsatt 
funksjonsevne, med tilhørende forskrifter, forenkler og klargjør administreringen av disse 
rådene for kommunene og fylkeskommunene. Slik rådmannen ser det rokker dette ikke ved 
statusen til rådene, snarere tvert i mot – endringen tydeliggjør at også disse rådene er en del 
av kommunens politiske organisering.  
 
 
Rådmannens forslag til innstilling: 
Kommunestyret viser til Kommunal- og moderniseringsdepartementets høringsnotat 
oversendt ved brev datert 15.02.2016. Kommunestyret støtter forslaget om ny bestemmelse 
i kommunelovens § 10b om råd i kommuner og fylkeskommuner for ungdom, eldre og 
personer med funksjonsnedsettelse.  
 
 
Sveinar Kildal Eli Eriksrud 
Rådmann 
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VERTSKOMMUNEORGANISERING AV NAV I REGION LILLEHAMMER 
 
 

Saksbehandler:  Gerd Hvoslef Arkiv:   
Arkivsaksnr.: 16/348    

 

Saksnr.: Utvalg Møtedato 
16/16 Formannskapet 08.03.2016 
 
5/16 Rådet for mennesker med funksjonsnedsettelser 15.03.2016 
 
Vedlegg: 
Rapport: Samarbeid om NAV i Lillehammerregionen  
Samarbeidsavtale om NAV i region Lillehammer  
 
Særskilte vedlegg Øyer:  
Uttalelse fra Rådet for mennesker med nedsatt funksjonsevne (ettersendes)  
Uttalelse fra eldrerådet (ettersendes)  
Uttalelse fra Brukerutvalget i NAV (ettersendes)  
 
Andre dokumenter Øyer:(ikke vedlagt):  
Partnerskapsavtale NAV Øyer  
Avtale om drift og forvaltning av eiendom mellom Øyer kommune og NAV Oppland  
Avtale om leie av lokaler mellom NAV og Øyer kommune  
Det er utarbeidet en felles saksutredning som legges fram for kommunestyrene i 
Lillehammer, Gausdal og Øyer. For å få med forhold som er spesifikke for Øyer har 
rådmannen lagt inn et eget avsnitt i saken som merket med overskrift: Øyer. 
 
Sammendrag: 
Kommunestyret skal i denne saken ta stilling til en organisatorisk endring av NAV 
Lillehammer, NAV Øyer og NAV Gausdal til et administrativt vertskommunesamarbeid (§ 28- 
1b samarbeid).  
Vurderingen om overgang til et § 28 samarbeid bygger på utredningen og rapporten 
«Samarbeid om NAV i Lillehammerregionen». Rapporten konkluderer med en anbefaling om 
å gjennomføre endringen fra tre organisatoriske enheter til en enhet, for å bedre og 
effektivisere tjenestene til innbyggerne i de tre kommunene.  
 
Bakgrunn for saken:  

Høsten 2014 ble partnerskapet for NAV-enhetene Lillehammer, Øyer og Gausdal enige om å 
utrede økt samarbeid om NAV i regionen. Årsaken til dette er at det i regionen er ett felles 
arbeidsmarked, samme utdanningsregion, ungdomsmiljø på tvers av kommunegrenser, og 
en tiltaksregion med felles tiltakstilbydere (statlige virkemidler). Det ble også pekt på 
behovet for spesialisering og økt spisskompetanse i NAV-kontorene, fordi brukerbehov og 
brukersamhandling endres.  
Partnerskapet i de tre kommunene og NAV Oppland ble enige om at de tre kontorenes 
ledere skulle utarbeide en rapport med vurdering av effektområder. Det ble opprettet en 
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styringsgruppe for arbeidet. Utredningen tilrår å samle de tre enhetene til en organisatorisk 
enhet. Gjennom utredningen pekes det på 7 effektområder, der man antar at samlet 
tjenesteyting vil gi bedre tjenester ved å samle NAV-kontorene: 
 
1. Marked og tiltaksarbeid  

2. Ungdomsarbeid  

3. Flere fremmedspråklige ut i arbeid  

4. Etablering av felles brukerkurs og kommunale lavterskeltilbud  

5. Ansattes kompetanse  

6. Ledelse og styring  

7. Sikkerhet  
 
Saksopplysninger:  
 
Forbedret tjenesteyting  
Arbeids- og velferdsetaten skal motvirke at brukere har lengre stønadsløp enn nødvendig og 
bidra til at de raskest mulig kommer i arbeid/aktivitet. Det skal gjøres ved å gi målrettet 
bistand til prioriterte grupper og foreta jevnlig oppfølging av den enkelte.  
Etaten skal ha et konstruktivt samarbeid med bedriftene for å inkludere flere i arbeid og for 
at rekruttering av arbeidskraft skal bli enklest mulig for bedriftene.  
I møte med brukerne skal NAV opptre enhetlig og koordinert, og sette brukernes behov i 
sentrum. Det handler bla om service, respekt, informasjon, tilgjengelighet, kompetanse og et 
godt tilpasset tjenestetilbud.  
Det skal legges til rette for at bruk av etatens selvbetjeningsløsninger blir brukernes 
førstevalg, samt at brukerne skal få raskere svar på sine telefonhenvendelser. Brukere med 
behov for bistand og tett oppfølging skal få en veileder i NAV.  
Det har kommet mange styringssignal, spesielt de siste par årene, som forventer endringer i 
NAV. Arbeids- og sosialdepartementet oppnevnte i mars 2014 en ekspertgruppe med 
mandat til å vurdere hvordan NAV kan, gi bedre brukeropplevelser, øke overgangen til 
arbeid og skape myndige NAV-kontor  
Ekspertgruppen har kommet med to rapporter – en delrapport i september 2014 og en 
hovedrapport i april 2015.  
 
Hovedrapporten tilrår at man oppretter større kontor, og oppsummerer med 5 områder som 
krever endring med hensyn til tjenesteproduksjonen:  
1) Rykke nærmere arbeidsmarkedet og arbeidsgiver.  
2) Større lokal frihet til å tilpasse tjenester til brukernes behov.  
3) Mindre styring og mer ledelse  
4) Økt oppmerksomhet på brukeren, ikke systemet  
5) Sikre kunnskapsbaserte tjenester og kompetanse i møte med brukerne  
Den lokale utredningen peker også på behovet for mer spisset kompetanse. Dersom NAV-
kontorene får mulighet til å disponere de ansatte i regionen samlet, vil brukerne kunne få 
veileder med spesialisering og erfaring innen fagfeltet. 
 
Ved å organisere NAV etter modell med vertskommune, kan enheten opprette ulike team for 
målgrupper som har noen fellestrekk. Eksempler på dette vil være ungdomsarbeid, 
sykefraværsoppfølging, økonomiteam, rusteam og team for bosatte flytninger. Slik organisering 
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har som mål å styrke kompetansen til veilederne om målgruppen og fremme samhandling med 

viktige samarbeidsaktører for den bestemte målgruppen. Det vil også redusere sårbarheten som 
finnes i dagens organisering der det f.eks er en veileder i henholdsvis Øyer og Gausdal som 
arbeider med gjeldsrådgivning. 
  
Kommunene har høsten 2015 vært gjennom tilsyn fra fylkesmannen på sosialtjenesteloven. 
Fylkesmannen peker på at det er viktig å kunne legge til rette for kvalitetssikring av 
vedtakene og av tildeling og oppfølging. Med eget økonomiteam i NAV kontoret vil 
kompetansen på fagfeltet styrkes.  
 
Krav om § 28 -1 b samarbeid (vertskommune) ved enkeltvedtak etter kommuneloven.  
I de kommunale tjenestene i NAV er det utstrakt utøvelse av myndighet gjennom 
enkeltvedtak. Skal kommunene samarbeide om oppgaver som medfører utøvelse av 
myndighet, må disse organiseres etter en vertskommunemodell i kommuneloven (§§ 28 a-
k). For å kunne nytte kompetanse på tvers av kommunegrensene, og for å kunne fatte 
vedtak etter lov om sosiale tjenester i NAV, må med andre ord NAV være organisert i 
vertskommunemodell. 
 
Samarbeid etter disse modellene innebærer at utførelsen av oppgavene og myndighets-
utøvelsen organisatorisk legges til en vertskommune. Modellene inneholder forholdsvis 
detaljerte regler om organisering og delegering. Bakgrunnen for modellene er særlig å gjøre 
det mulig å bygge opp velfungerende fagmiljøer i områder av landet der den enkelte 
kommune har vansker med å etablere den type kompetanse som kreves for å utføre hele 
registeret av oppgaver som er pålagt. Den enkelte kommune skal fremdeles ha det formelle 
ansvaret for de lovpålagte oppgavene som legges inn i samarbeidet. 
 
Det er lagt vekt på å sikre rettssikkerhet der myndighet blir overdratt til en annen kommune 
(vertskommune) gjennom å klargjøre systemet for forvaltningsklage og lovlighetskontroll. 
  

Oppsummering av mulige fordeler ved reduksjon av antall lokasjoner:  
 

 Bedre og like tjenester til brukerne i hele regionen, inkludert arbeidsgivere og 
samarbeidsparter.  

 Samling av ressursene gjør det lettere å ivareta den grad av spesialisering som er 
nødvendig. Gir bedre måloppnåelse og derved reduserte ytelser til brukerne.  

 Bredere og mer robust fagmiljø, og redusert sårbarhet. Rekruttering til 
kompetanseorganisasjoner er ofte lettere dersom man kan tilby et større 
arbeidsmiljø.  

 Bedre mulighet for organisering og bruk av personalressurser. Frigjør mer ressurser 
til strategisk arbeid og utvikling.  

 Bedre muligheter for en samordnet innsats og bedret samarbeid med næringslivet og 
andre samarbeidsparter i regionen. 
 

 Mer omstillingsdyktig organisasjon ved endringer i rammebetingelser.

 
  Reduserte driftskostnader og utgifter til bygg/ anlegg.  
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Risikovurdering og risikoreduserende tiltak av å slå sammen NAV-kontorene  
 
Mulige ulemper ved å samle enhetene:  
 

 Utvidet reiseavstand og redusert tilgjengelighet for noen av brukerne.  

  Større avstand til noen av samarbeidspartene.  

  Ny omstilling for de ansatte.  

  Produksjonsdropp i omstillingsperioden.  

  Utarbeiding av nye rutiner, bl.a. for samhandling med noen av samarbeidspartene.  

  Utfordringer med lokaliteter som skal huse flere medarbeidere.  
 

Det er viktig at brukere og samarbeidspartnere lett kan kontakte NAV-kontoret. I Norge i dag 
er telefon tilgjengelig for alle. For de aller fleste vil også muligheten for å benytte elektronisk 
kommunikasjon være tilstede.  
En av oppgavene til NAV-kontoret er å bistå raskt med økonomisk sosialhjelp til de som står 
uten midler. Dette omtales som nødhjelp/akutthjelp. Akutthjelp har prioritet, og de som 
kontakter NAV med dette hjelpebehovet skal som hovedregel få behandlet sin sak samme 
dag, og saksbehandlingen skal maksimalt strekke seg over 24 timer. Det opprettes en egen 
vakttelefon for å sikre tilgang til en tilgjengelig NAV Veileder. NAV-kontoret har rutiner som 
vil sikre dette også ved samlet tjenesteyting.  
Ved samlet tjenesteyting av NAV sine tjenester er det viktig at dialogen med 
tjenesteapparatet i den enkelte kommune opprettholdes. Leder og avdelingsledere vil måtte 
delta på møter på systemnivå, og NAV-veiledere vil komme ut i kommunene når det er 
ansvarsgruppemøter der flere som yter tjenester, samles sammen med bruker for å 
koordinere tjenestene.  
Når reduksjon av antallet lokasjoner risikovurderes, nevnes de som ikke kommer seg til NAV-
kontoret, eller synes at terskelen for å kontakte NAV er høy. For det lokale NAV-kontoret kan 
dette gjelde mennesker med sammensatte utfordringer med blant annet den psykiske 
helsen. Ved en slik problemstilling, vil det med stor sannsynlighet være behov for hjelp fra 
flere i det offentlige velferdssystemet. I slike tilfeller er det viktig at utfordringen blir meldt 
og at tjenesteapparatet oppsøker mennesket med hjelpebehov. Dette er en utfordring som 
kan være lik om tjenesten ytes i samme kommune eller i nabokommunen.  
De fleste som har behov for NAV sine tjenester har sertifikat og bil, men ikke alle. 
Alternativet for de som ikke har egen bil, er ofte offentlig kommunikasjon gjennom buss. Det 
vil være mulig å planlegge avtalte samtaler som koordinerer med offentlig kommunikasjon. 
 
I Oppland har man etter hvert erfaring fra flere interkommunale kontor. Valdres, Hadeland, 
Lom/Sjåk er eksempler på steder der en slik modell er utprøvd. Resultatene av de 
interkommunale løsningene har vært svært positive. Det er i Prop. 1S (2015-2016), referert 
til blant annet NAV Valdres, og til ønsket strategi om at flere regioner finner sammen og 
danner større interkommunale kontor.  
 

Lokalkunnskap, tverrfaglighet og nærhet.  
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Øyer, Gausdal og Lillehammer er en felles bo og arbeidsregion. De ansatte i NAV må ha 
kontakt med næringslivet i alle tre kommunene, og samhandling med den enkelte kommune 
er vesentlig for å gi brukeren en god veiledning. Det er også viktig at enhetene NAV 
samhandler med vet hvem de kan kontakte i NAV. Organiseringen i team vil lette dette 
arbeidet.  
Ansatte i NAV kontoret deltar ofte i møter sammen med brukeren og andre i 
hjelpeapparatet, såkalte ansvarsgruppemøter. Disse møtene er lokalisert både til bedrifter, 
kommuner, legekontor og Sykehus. Endring i organisasjonen vil ikke endre at NAV ansatte er 
med i møter utenfor NAV-kontoret, tvert i mot er antakelsen at NAV med en felles 
organisering kan effektivisere driften og dermed ha anledning til å delta på flere møter 
utenfor NAV kontoret. 
  
Brukerutvalget i NAV Oppland:  
NAV Oppland sitt brukerutvalg støtter at NAV i region Lillehammer i framtiden bør jobbe 
som en enhet.  
 
Vurdering av tilleggstjenester lagt til NAV kontor i regionen:  
Utover minimumstjenestene kan kommunene avtale at også andre tjenester legges til 
kontoret. (blå farge i tabell under)  
Fra tabellen under kan vi lese at det er en del variasjoner mellom kontorene. 
Husbanktjenester, Introduksjonsordning og oppfølging av flyktninger er organisert på ulike 
måter i regionen vår.  
Alle kontorene har tjenesten Gjeldsrådgivning (gjeldsordningsloven).  
Alle kontorene har også en rusoppfølging etter helse og omsorgstjenesteloven i en form,  
men innholdet i rusoppfølgingen varierer noe mellom kontorene. 
 
    

Kommunale tjenester Lhmr Gausdal Øyer 

Oppl, råd og veil, herunder øk. rådg 
(STL "17) X X X 

Minimumsløsningen 

Økonomisk stønad til livsopphold 
(STL §18, §19) X X X 

Kvalifiseringsprogrammet (STL §29) X X X 

Midl. botilbud (STL §27) X X X 

Individuell plan (STL § 28), (HOTL 
§7.1) X X X 

Booppfølging, "lære seg å bo" (HOTL 
§3.7 hjelpetiltak)     

 

Andre kommunale 
tjenester i NAV 
 
*Lillehammer tar 
denne tjenesten ut 
pr.01.01.2016. 
Øyer tar også ut.  

Psykisk helsearbeid (HOTL)       

Rusoppfølging (HOTL) x X x 

Støttekontakt (HOTL §3.2 pkt. 6b)       

Kommunale boliger; boligfordeling       

Husbank (bostøtte)   X X 

Husbank (startlån og 
tilskuddsordninger)   X   

Ansvar og adm. av 
introduksjonsordningen   X   

Bosetting og oppfølging av 
flyktninger, herunder praktisk 
etablering, samt kontakt med IMDI.   X   

Gjeldsrådgivning 
(Gjeldsordningsloven § 1-5.) X X X 
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I en felles NAV enhet er det formålstjenlig å ha felles tjenestemeny for alle kommunene. I 
utredningen har det vært vektlagt hvilke tjenester som er i samsvar med NAV sitt målbilde.  
Kommunene i regionen har fagmiljø innenfor den enkelte kommune som tjenestene som er 
knyttet til helse og omsorgstjenester kan organiseres sammen med. I vurderingen er det 
også vektlagt at regionen har et robust læringssenter som kan ivareta kommunenes 
oppfølging i henhold til opplæring av nybosatte flyktninger. Husbankens virkemidler er en 
forvaltningsoppgave som kan organiseres sammen med kommunens tildelingsenhet eller 
boligkontor. NAV må samhandle med disse kommunale enhetene både på systemnivå og 
brukernivå i alle tre kommunene.  
Utredningen anbefaler at det nye NAV kontoret blir delegert følgende myndighet etter 
sosialtjenesteloven og gjeldsrådgivingsloven.  

 Minimumsløsningen i NAV kontoret  

 Gjeldsrådgiving  
 
NAV vil etablere et rusteam der oppfølgingen er knyttet til NAV loven, Folketrygdloven og 
sosialtjenesteloven og ikke den kommunale helse og omsorgstjenesteloven  
NAV vil også opprette et eget team for bosatte som ikke har kommet i arbeid eller utdanning 
etter endt introduksjonsprogram. Enheten vil etablere et tett og strukturert samarbeid med 
kommunens flyktningetjeneste også under introduksjonsperioden. 
 
Hva som blir oppgaveløsningen i kommunene og i en felles NAV enhet vil avhenge av 
drøftingene og prosessene som vil iverksettes i den enkelte kommune.  
 
Økonomi - Eiendomskostnader:  
 
Samlet eiendomskostnader for NAV Lillehammer er på 3,750 millioner kroner.  
NAV Oppland fakturerer Lillehammer kommune for 45% av eiendomskostnadene.  
 
Samlet eiendomskostnader i NAV Øyer er på 640.000 kroner. NAV Oppland fakturerer Øyer 
kommune for 53 % av eiendomskostnadene.  
 
Samlet eiendomskostnad for NAV Gausdal er på 900.000 kroner. Gausdal kommune 
fakturerer NAV Oppland for 59 % av eiendomskostnadene.  
 
Totalt sett har NAV kontorene i regionen et eiendomsbudsjett på om lag 5,3 millioner 
kroner.  
Ved å samle tjenesteproduksjonen er det er potensiale i å redusere eiendomskostnadene 
med om lag en million kroner.  
 
Økonomi – Andre driftskostnader:  
Det vil være en del anskaffelser som det ved dagens organisering er behov for på hvert sted. 
Skanner, kopimaskiner, videokonferanseutstyr osv. Ved en samlet tjenesteproduksjon kan 



  Sak 5/16 

 

 Side 10 av 15   

 

denne typen kostnader reduseres med 2/3. Det kan stipuleres en innsparing på om lag 100 
000 årlig på andre driftskostnader. 
 
Økonomi-Lønnskostnader:  
I en kort tid etter omstilling ser man ofte et effektivitetsdropp som skyldes usikkerhet i 
forbindelse med endringer i arbeidssituasjonen. Det er ikke uvanlig at sykefraværet går opp 
de første månedene etter en stor organisasjonsendring. Samtidig er erfaringene fra de 
tidligere sammenslåingene i NAV i Oppland at resultatene og effektiviteten blir bedre enn 
før endring innen det er gått ett år.  
I Lillehammer regionen ser man på sikt en effektiviseringsgevinst i å samle tjenesteytingen 
av ikke planlagte henvendelser i NAV kontoret.  
NAV-etaten har også signalisert at større kontor kan få flere oppgaver og derigjennom flere 
statlig ansatte. Ved samlet tjenesteproduksjon vil NAV- kontoret i regionen vurderes som et 
slikt kontor.  
Det er også grunn til å ha med i vurderingen at flere mennesker vil ha behov for oppfølging 
av NAV i årene som kommer, med tanke på at kommunene i Lillehammer regionen tar et 
større ansvar i å bosette flere flyktninger.  
Samlet sett er det grunn til å anta at en sammenslåing av NAV kontorene i regionen står 
bedre rustet til å møte framtidens økte krav og behov. 
 
Fordeling av kostnader  
 
Lønnsutgifter med sosiale utgifter dekkes av hver av eierne ut fra tildelt ramme eller 
hjemler, unntak leder/ledelse der partene dekker 50/50.  
Felles kontordrift dekkes ut fra kostnadsfordelingsnøkkel basert på årsverk (jfr 
samarbeidsavtale). Utgangspunkt er kr 23.000/årsverk.  
Dersom kommunene har kontordriftskostnader som ikke skal deles, bæres kostnaden av 
kommunen selv.  
Utgifter til oppgradering og vedlikehold av IT-systemer dekkes fullt ut av hver av partene for 
sine system. Telefonsystemet dekkes i sin helhet av NAV stat. Mobiltelefoner må dekkes av 
den tildelte rammen for kontordrift.  
Utgifter til statlige kurs/opplæring dekkes i sin helhet av NAV stat, det enkelte kontor må 
selv dekke reiseutgifter.  
Fordeling av kostnadene i regionen vil ved ny organisering følge fordeling etter folketall.  
 
Evaluering  
Endringer som følge av ny organisering har mål om å gi brukerne i regionen et bedre tilbud. 
NAV vil derfor å gjennomføre årlige brukerundersøkelser og evaluere og tilpasse tjenesten 
etter disse.  
Videre vil NAV gjennom partnerskapet evaluere den nye organisasjonen etter ett og to år for 
å eventuelt justere etter behovene. 
 
Vurdering: 
På bakgrunn av utredningen av NAV-kontorene og saksopplysningene ovenfor vil rådmannen 
tilrå å endre dagens organisering.  
NAV Øyer, NAV Gausdal og NAV Lillehammer har velfungerende NAV kontor ut fra dagens 
rammer, men ved å legge til rette for større fagmiljø, kompetanseteam, og stor 
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tilgjengelighet gjennom planlagte råd og veiledningssamtaler, vil brukeropplevelsen og 
kvaliteten i tjenesteytingen med stor sannsynlighet økes.  
Rådmannen vurderer også at det er et innsparingspotensial i endret modell. Dette er særlig 
knyttet til eiendomskostnader. Rådmannen tilrår at hver kommune har lokaler til rådighet 
for planlagte avtaler, og at det totale arealet til lokaler kan reduseres ved endringer i 
organisering. I arbeidet videre vil man nedsette en arbeidsgruppe, og ta i bruk ekspertise fra 
NAV-etaten, til et skisseprosjekt for arealbenyttelse og bygningstekniske endringer.  
Det er grunn til å ha med i vurderingen at flere mennesker vil ha behov for oppfølging av 
NAV i årene som kommer, med tanke på at kommunene tar større ansvar i å bosette flere 
flyktninger. Det er viktig at NAV møter denne utfordringen med tilstrekkelig og riktig 
ressursbruk, slik at denne gruppen skal komme raskest mulig videre til arbeid eller aktivitet 
etter endt introduksjonsprogram. Dette krever at NAV har tilstrekkelig spisskompetanse på 
feltet og ikke minst at man etablerer gode samarbeidsrutiner med kommunale 
flyktningkontor. Det er større mulighet for spisskompetanse og skreddersøm av tilbud for 
spesielle grupper om man samler ressursene i NAV. Effektiviseringsgevinsten ved å samle 
deler av tjenesteytingen og muligheten for spisset kompetanse, vil gi en større mulighet for å 
møte nye behov uten å øke ressursene tilsvarende.  
NAV-etaten har også signalisert at større kontor kan få flere oppgaver og derigjennom flere 
statlig ansatte. Ved samlet tjenesteproduksjon vil NAV i regionen vurderes som et slikt 
kontor, og følgelig kan regionen få flere arbeidsplasser.  
Rådmannen tilrår at NAV-kontoret på sikt har felles tjenestemeny for alle kommunene i tråd 
med vurderingene i utredningen. Det vil være mulig å opprette den nye enheten med 
ulikheter som søkes å tilpasses til felles tjenestemeny over tid.  
Endringene kan tre i kraft fra 1.juli 2016, økonomisk effekt kan først tas ut når 
bygningstekniske endringer er gjennomført, og eksisterende husleieavtaler er avsluttet. 
 
Øyer - forhold:  
 
Økonomi.  
Vedr. eiendomskostnader:  
Leieavtalen mellom NAV Oppland og Øyer kommune er inngått fra 01.10.2009 og løper fast i 
10 år fra overtakelsestidspunktet, dvs. fram til 01.10.2019. NAV er leietaker. NAV Oppland 
fakturerer Øyer kommune for 53 % av eiendomskostnadene. Avhengig av kostnadsnøkkelen 
/antallet årsverk i hhv. stat/kommune, kan denne prosentandelen bli justert.  
Netto inntekt for Øyer kommune pr. år er i 2016 kr.300.000 for utleie til NAV Oppland  
Dersom NAV kontoret flytter ut eller at arealbehovet for lokalt NAV kontor reduseres, vil 
leieinntekten reduseres tilsvarende. Dersom NAV flytter i sin helhet må det vurderes å flytte 
andre tjenester til disse lokalene, eventuelt utleie av lokalene til forretning eller andre 
kommersielle formål. 
  
Vedr. lønn og sosiale utgifter og felles kontordrift.  
Av saksutredningen over vedr. fordeling av kostnader framgår at lønnsutgifter med sosiale 
utgifter dekkes av hver av eierne ut fra tildelt ramme eller hjemler, unntak leder/ledelse der 
partene dekker 50/50. I rapporten «Samarbeid om NAV i Lillehammerregion», foreligger 
ulike beregningsmodeller avhengig av bl.a. en eller flere lokasjoner. I dag deles kostnadene 
for leder ved NAV Øyer med 50 % på hver av partene. Ved ny organisering er det 
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Lillehammer som vertskommune som skal dekke kommunens 50 % andel og få kostnader 
refundert fra hhv. Øyer og Gausdal basert på det reelle utgiftsnivået. Jfr. samarbeidsavtalen. 
 
Felles kontordrift dekkes ut fra kostnadsfordelingsnøkkel basert på årsverk (jfr 
samarbeidsavtale).. Ved oppstart av NAV kontoret i 2009 var fordelingsnøkkelen beregnet ut 
i fra 4,5 årsverk i hhv. NAV og Øyer kommune  
Antallet årsverk er blitt redusert /overført til NAV oppland /regionen slik at det nå er hhv. 4, 
5 årsverk i kommunen og 3,9 i stat. Rusoppfølging (HOTL), jfr. oversikt over og 
bostøtteoppgavene skal ikke inngå i NAV. Når disse oppgavene/tjenestene skal videreføres i 
Øyer kommune innebærer det at stillingsressurser som flyttes fra NAV Øyer til nytt NAV blir 
3,5 årsverk. 1.0 årsverk blir tilbake i Øyer kommune for å dekke de oppgavene som ikke 
flyttes over. 
  
Innkomne uttalelser.  
Kommunalt råd for funksjonshemmede, uttalelse 22.09.2015.  
Rådet har avgitt flg. uttalelse:  
«Rådet mener det må være et lokalt NAV kontor i hver kommune og at dette fortrinnsvis bør 
være  
åpent hver dag. Rådet er opptatt av at brukermedvirkning /brukerperspektivet blir ivaretatt  
gjennom den videre planlegging av NAV i regionen. Rådet vil be om å få saken vedr. NAV i  
Lillehammer regionen til behandling igjen før saksutredning oversendes kommunestyret til  
behandling.»  
Saken behandles på nytt i møte 15.03.2016  
 
Eldrerådet – saken forelegges eldrerådet 16.03.2016  
Ungdomsrådet – saken ble forelagt ungdomsrådet 23.09. 2015. Rådet var ikke vedtaksført.  
Konklusjon som gjelder spesifikt:  
Det forutsettes at et nytt samordnet NAV blir mer kostnadseffektivt. Nødvendige ressurser 
blir i Øyer kommune for å dekke de oppgaver som ikke overtas av nytt NAV. Dersom NAV 
Øyer flytter ut av lokalene i løpet av avtaleperioden vil lokalene måtte anvendes til andre 
leietakere.  
Innkomne uttalelser peker på behovet for nærhet til saksbehandlingen i NAV. Rådmannen 
tar dette med i det videre arbeidet med den praktiske organiseringen av et felles NAV for de 
tre kommunene. 
 
Konklusjon:  
Rådmannens anbefaling er at NAV-kontorene i både Gausdal, Øyer og Lillehammer blir 
organisert som én virksomhet. Lillehammer blir vertskommune. De ansatte i NAV-kontoret i 
Øyer og Gausdal kommuner blir etter reglene om virksomhetsoverdragelse overført til 
Lillehammer kommune. Ved å samle fagmiljøet kan NAV styrke oppfølgingen av prioriterte 
målgrupper. En organisatorisk enhet vil kunne gi mer enhetlige tjenester til brukerne, som 
bidrar til å nå målet om økt sysselsetting og helhetlig brukeroppfølging.  
Dersom det ikke fattes likelydende vedtak i forhold til de grunnleggende prinsippene i saka i 
alle tre kommunene, skal denne tas opp igjen til ny vurdering ved første mulige anledning.  
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Rådmannens forslag til innstilling: 
 
Pkt. 4 i forslag til vedtak gjelder bare Øyer kommune  
1) NAV kontoret i Øyer kommune blir sammen med NAV kontorene i Lillehammer og 
Gausdal kommuner organisert som én virksomhet etter kommunelovens § 28-1b, 
administrativt vertskommunesamarbeid, fra 01.07.2016.  

2) Lillehammer kommune blir vertskommune for den nye enheten.  

3) Kommunestyret vedtar vedlagte samarbeidsavtale datert ……  

4) Eventuelle inntektsreduksjoner i forbindelse med oppsigelse av leiekontrakt mellom NAV 
Oppland og Øyer kommune innarbeides i budsjett og økonomiplan.  
 
Sveinar Kildal Gerd Hvoslef 
Rådmann 
 
Behandling/vedtak i Formannskapet den 08.03.2016 sak 16/16 
 
Behandling: 
Arne Finn Brekke reiste spørsmål om sin habilitet. I henhold til bestemmelsen i 
Forvaltningsloven § 6 annet ledd fremmet ordføreren forslag om at Arne Finn Brekke 
erklæres habil. Ved avstemming fratrådte Arne Finn Brekke. Enstemmig vedtatt som 
ordførerens forslag. Arne Finn Brekke tiltrådte. 
 
Arne Finn Brekke(AP) fremmet følgende forslag: 
«Øyer kommune ser positivt på samarbeid, når dette bidrar til en god utvikling av de 
tjenester som skal ytes innbyggere og tilreisende. Ofte er bildet svært sammensatt og 
komplekst, særlig der det er en oppgavedeling  mellom kommune og stat.   
For oss har noen momenter veid tyngre enn andre: 

1. Helhetlig oppfølging av brukere- brukerne skal settes i sentrum.  
2. Øyer vil miste 8 arbeidsplasser(4,5 kommunale og 3,9 statlige). 
3. Svekking av kommunens helhetlige tjenesteyting på tvers, ved at stadig flere 
oppgaver flyttes ut av kommunen.  
4. Billigere kontorleie i Øyer enn på Lillehammer 

Øyer kommune inngår derfor ikke avtale om vertskommunesamarbeid med Lillehammer og 
Gausdal for den kommunale delen av NAV kontoret i Øyer. Det gode frivillige samarbeidet på 
tvers av kontorene fortsetter og utvikles på nye områder ved behov.  
 
Subsidiert:  
1) NAV kontoret i Øyer kommune blir sammen med NAV kontorene i Lillehammer og 
Gausdal kommune organisert som én virksomhet etter kommunelovens § 28-1B, 
administrativt vertskommunesamarbeid, fra  01.07.2016.  
2) Øyer kommune blir vertskommune for den nye enheten.  
3) Kommunestyret vedtar revidert samarbeidsavtale, så snart denne er oppdatert.» 
 
Nisveta Tiro(SV) ba om gruppemøte. Møtet hevet.  
 
Møtet satt. 
Nisveta Tiro(SV) fremmet følgende forslag: 



  Sak 5/16 

 

 Side 14 av 15   

 

«Saken utsettes til september. Prosjektgruppa bes utrede to alternative modeller for 
organisering av framtidig samarbeid». 
 
Arne Finn Brekkes forslag trekkes. 
 
Det ble stemt over Nisveta Tiros utsettelsesforslag som ble vedtatt med 5 mot 2 stemmer. 
 
Vedtak: 
Saken utsettes til september. Prosjektgruppa bes utrede to alternative modeller for 
organisering av framtidig samarbeid.  
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Saksbehandler:  Gerd Hvoslef Arkiv: 033  
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Saksnr.: Utvalg Møtedato 
6/16 Rådet for mennesker med funksjonsnedsettelser 15.03.2016 
 
 
Vedlegg: 
Årsmelding 2015 
 
 
Rådmannens forslag til vedtak: 
Årsmelding 2015 tas til orientering. 
 
 
Sveinar Kildal Gerd Hvoslef 
Rådmann 
 


